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Конкурентные преимущества программы 
Цель программы бакалавриата состоит в формировании и развитии у обучающихся 

личностных и профессиональных качеств, позволяющих обеспечить требования ФГОС 
ВО с учетом актуальных потребностей региональной сферы труда в кадрах с высшим 
образованием в сфере социальной работы. 

Социальные изменения, происходящие в обществе, требуют специалистов 
высокого класса, способных быстро и грамотно решать поставленные перед ними 
задачи, работать с разными категориями людей, а также оказывать положительное 
воздействие на общество в фокусе своей профессиональной деятельности. 

В процессе обучения студенты бакалаврской программы «Социальная работа в 
системе социальных служб» изучают и узнают: 

инновационные социальные технологии решения проблем человека и общества; 
технологии социального проектирования и волонтерства; 
законодательство, регулирующие вопросы предоставления социальной помощи; 
основы организационно-управленческой деятельности в социальных организациях 

и коллективах; 
механизмы взаимодействия государственных (муниципальных) и общественных 

организаций по решению социальных проблем населения. 
Студенты могут формировать индивидуальную траекторию обучения за счет 

выбора модуля дополнительной специализации, который представляет собой блок из 
четырех взаимосвязанных дисциплин непрофильного для студента направления 
подготовки, дополняющих образовательный трек. По окончании обучения студенту 
одновременно с дипломом бакалавра выдается диплом о профессиональной 
переподготовке, дающий право на выполнения нового вида профессиональной 
деятельности. 

При реализации программы применяется проектное обучение, суть которого 
заключается в планомерном вовлечении обучающихся в разработку и реализацию новых 
сервисов и продуктов с социальной сфере через участие в проектной деятельности под 
руководством ведущих специалистов социальных служб. 

По окончании программы бакалавриата выпускник может продолжить обучение в 
магистратуре по программе 39.04.02 Социальная работа, что позволит ему 
претендовать на должности руководителей среднего и высшего звена в организациях 
социальной сферы. 

Востребованность выпускников программы на рынке труда обусловлена 
соответствием содержания программы запросам работодателей и рынка труда. 
Учебный план, планируемые результаты, сформулированные в рабочих программах 
дисциплин, практик, оценочных материалах; темы дипломных работ разработаны с 
учетом анализа требований рынка труда, проведения консультаций с ведущими 
работодателями по определению сфер, в которых востребованы выпускники, с учетом 
профессионального стандарта: 

- 03.001 «Специалист по социальной работе», утвержденный приказом 
Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 18 июня 2020 г. № 
351н 

Набор дисциплин (модулей), практик позволяет обеспечить подготовку 
востребованного специалиста в области профессиональной деятельности.  

Профильные дисциплины: 
Теория социальной работы 
Технологии социальной работы 
Социальная квалиметрия, оценка качества и стандартизация социальных услуг 
Психология 
Валеология 
Деонтология 
Гендерология и фамилистика 
Геронтология 
Ювенальные технологии 
Социальная политика 



Пенсионное обеспечение 
Основы фандрайзинга и др. 
 
Базы практики и партнёры-работодатели: 
ГКУ СО «Комплексный центр социального обслуживания населения Центрального 

округа» 
Многофункциональный молодежный центр МБУ «Шанс», 
социальные службы помощи семье и детям; 
социальные службы помощи пожилым гражданам и инвалидам; 
некоммерческих организациях социальной направленности; 
волонтерские организации социальной направленности; 
ресурсные центры. 
 
Профессии 
Специалист по социальной работе 
Специалист службы занятости 
Специалист кадровой службы 
Специалист пенсионного фонда 
Специалист отдела социальных выплат 
Социальный педагог 
 
Характеристика профессиональной деятельности и перечень компетенций 

выпускника 
Области профессиональной деятельности и (или) сферы профессиональной 

деятельности, в которых выпускники, освоившие программу бакалавриата, могут 
осуществлять профессиональную деятельность: 

03 Социальное обслуживание; 
сфера социальной защиты населения. 
В рамках освоения программы бакалавриата выпускники готовятся к решению 

задач профессиональной деятельности социально-технологического типа. 
Спектр задач профессиональной деятельности включает следующие задачи: 

 диагностика социальных проблем граждан и социальных групп; 
 планирование и организация предоставления социальных услуг, социального 

сопровождения, мер социальной поддержки и государственной социальной 
помощи, а также деятельности по профилактике обстоятельств, 
обусловливающих нуждаемость в социальном обслуживании; 

 взаимодействие с другими специалистами, учреждениями, организациями и 
сообществами по оказанию помощи в решении проблем получателей социальных 
услуг; 

 содействие мобилизации собственных ресурсов граждан и ресурсов их 
социального окружения для преодоления обстоятельств, ухудшающих или 
способных ухудшить условия жизнедеятельности граждан; 

 привлечение ресурсов организаций, общественных объединений, 
добровольческих (волонтерских) организаций и частных лиц к реализации 
социального обслуживания граждан. 

 
Компетенции выпускников и индикаторы их достижения 

 
В соответствии с ФГОС ВО выпускник, освоивший программу бакалавриата, должен 

обладать следующими  универсальными компетенциями. 
Наименование 

категории (группы) 
универсальных 
компетенций 

Код и наименование 
универсальной 
компетенции 
выпускника 

Код и наименование индикатора достижения 
универсальной компетенции 

Системное и 
критическое 

УК-1. Способен 
осуществлять поиск, 

ИУК-1.1. Осуществляет поиск информации (в том 
числе с использованием цифровых технологий), 



Наименование 
категории (группы) 

универсальных 
компетенций 

Код и наименование 
универсальной 
компетенции 
выпускника 

Код и наименование индикатора достижения 
универсальной компетенции 

мышление критический анализ и 
синтез информации, 
применять системный 
подход для решения 
поставленных задач 

необходимой для решения поставленных задач 
ИУК-1.2. Выполняет анализ, систематизацию и 
обобщение информации для решения 
поставленных задач, в том числе с 
использованием цифровых средств 
ИУК-1.3. Проводит оценку событий, процессов, 
результатов деятельности 

Разработка и 
реализация 
проектов 

УК-2. Способен 
определять круг задач 
в рамках поставленной 
цели и выбирать 
оптимальные способы 
их решения, исходя из 
действующих правовых 
норм, имеющихся 
ресурсов и 
ограничений 

ИУК-2.1. Демонстрирует знание правовых норм и 
методологических основ принятия 
организационно-управленческих и 
предпринимательских решений 
ИУК-2.2. Проектирует решение конкретной задачи 
проекта, выбирая оптимальный способ ее 
решения, исходя из действующих правовых норм, 
имеющихся экономических ресурсов и 
ограничений для решения задач цифровой 
экономики 
ИУК – 2.3. Перестраивает сложившиеся способы 
решения задач, выдвигает альтернативные 
варианты действий с целью выработки новых 
оптимальных алгоритмов, в том числе с 
использованием цифровых средств 

Командная работа и 
лидерство 

УК-3. Способен 
осуществлять 
социальное 
взаимодействие и 
реализовывать свою 
роль в команде 

ИУК-3.1. Демонстрирует знание основ 
социального взаимодействия, командной работы 
и методов управления конфликтами  
ИУК-3.2. Осуществляет эффективное 
взаимодействие с другими членами команды, в 
том числе в цифровой среде, преодолевает 
возникающие в команде разногласия и конфликты 

Коммуникация УК-4. Способен 
осуществлять деловую 
коммуникацию в 
устной и письменной 
формах на 
государственном 
языке Российской 
Федерации и 
иностранном(ых) 
языке(ах) 

ИУК 4.1. Демонстрирует навыки устной и 
письменной деловой коммуникации на русском и 
иностранном языках в соответствии с 
поставленными задачами 
ИУК 4.2. Выбирает наилучшую стратегию и тактику 
(форму подачи, каналы коммуникации) общения с 
учетом контекста коммуникаций на всех 
организационных уровнях 
ИУК 4.3. Использует различные цифровые 
средства, позволяющие во взаимодействии с 
другими людьми достигать поставленных целей 

Межкультурное 
взаимодействие 

УК-5. Способен 
воспринимать 
межкультурное 
разнообразие 
общества в социально-
историческом, 
этическом и 
философском 
контекстах 

УК-5.1. Демонстрирует знание историко-
культурного развития человека и человечества, 
основные закономерности взаимодействия 
человека и общества, основы межкультурного 
взаимодействия 
УК-5.2. Демонстрирует уважительное отношение 
к историческому наследию и социокультурным 
традициям различных социальных групп в 
контексте мировой истории и культурных 
традиций мира, включая мировые религии, 
философские и этические учения 

Самоорганизация и 
саморазвитие (в том 
числе 
здоровьесбережени
е) 

УК-6. Способен 
управлять своим 
временем, 
выстраивать и 
реализовывать 

ИУК-6.1. Определяет приоритеты собственной 
деятельности, личностного развития, 
образовательного и профессионального роста; 
подбирает способы решения и средства развития, 
в том числе в цифровой среде 



Наименование 
категории (группы) 

универсальных 
компетенций 

Код и наименование 
универсальной 
компетенции 
выпускника 

Код и наименование индикатора достижения 
универсальной компетенции 

траекторию 
саморазвития на 
основе принципов 
образования в течение 
всей жизни 

 ИУК-6.2. Владеет технологиями и навыками 
управления своей познавательной деятельностью 
и ее совершенствования на основе самооценки, 
самоконтроля и принципов самообразования в 
течение всей жизни 

УК-7. Способен 
поддерживать 
должный уровень 
физической 
подготовленности для 
обеспечения 
полноценной 
социальной и 
профессиональной 
деятельности 

ИУК.7.1. Демонстрирует знание основ здорового 
образа жизни, здоровьесберегающих технологий, 
физической культуры 
ИУК-7.2. Владеет средствами и методами 
укрепления индивидуального здоровья, 
физического самосовершенствования 
ИУК 7.3 Поддерживает должный уровень 
физической подготовленности для обеспечения 
полноценной социальной и профессиональной 
деятельности, регулярно занимаясь физическими 
упражнениями. 

Безопасность 
жизнедеятельности 

УК-8. Способен 
создавать и 
поддерживать в 
повседневной жизни и 
в профессиональной 
деятельности 
безопасные условия 
жизнедеятельности 
для сохранения 
природной среды, 
обеспечения 
устойчивого развития 
общества, в том числе 
при угрозе и 
возникновении 
чрезвычайных 
ситуаций и военных 
конфликтов 

ИУК 8.1 Предпринимает необходимые действия 
по обеспечению безопасных условий 
жизнедеятельности, в том числе при угрозе и 
возникновении чрезвычайных ситуаций и военных 
конфликтов  
ИУК-8.2 Обеспечивает безопасные условия труда 
на рабочем месте, в том числе с помощью 
средств защиты  
 

Экономическая 
культура, в том 
числе финансовая 
грамотность 

УК-9. Способен 
принимать 
обоснованные 
экономические 
решения в различных 
областях 
жизнедеятельности 

ИУК-9.1 Демонстрирует знания базовых 
принципов функционирования экономики, 
экономического развития и управления 
человеческими ресурсами 
ИУК-9.2 Применяет методы экономического и 
финансового планирования для достижения 
текущих и долгосрочных финансовых целей 

Гражданская 
позиция 

УК-10. Способен 
формировать 
нетерпимое 
отношение к 
проявлениям 
экстремизма, 
терроризма, 
коррупционному 
поведению и 
противодействовать 
им в 
профессиональной 
деятельности 

ИУК-10.1. Демонстрирует знания основ правовых 
норм о противодействии проявлениям 
экстремизма, терроризма, коррупционному 
поведению.  
ИУК -10.2. Использует законодательные и другие 
нормативно-правовые акты, обеспечивающие 
борьбу с проявлениями экстремизма, терроризма, 
коррупции в различных областях 
жизнедеятельности, в том числе 
профессиональной. 
ИУК-10.3. Соблюдает правила общественного и 
профессионального взаимодействия на основе 
нетерпимого отношения к проявлениям 
экстремизма, терроризма, коррупционному 
поведению 

 



В соответствии с ФГОС ВО выпускник, освоивший программу бакалавриата, должен 
обладать следующими общепрофессиональными компетенциями.  
 

Наименование 
категории (группы) 
общепрофессионал
ьных компетенций 

Код и наименование 
общепрофессиональной 

компетенции 
выпускника 

Код и наименование индикатора достижения 
общепрофессиональной компетенции 

Информационно-
коммуникационная 
грамотность при  
решении  
профессиональных  
задач 

ОПК-1. Способен 
понимать принципы 
работы современных 
информационных 
технологий и 
использовать их для 
решения задач 
профессиональной 
деятельности 

ИОПК-1.1. Понимает роль цифровой культуры в 
информационном обществе и профессиональной  
деятельности; знает современные 
информационные технологии и программные 
средства, возможности их использования 
профессиональной деятельности 
ИОПК-1.2. Применяет современные 
информационные технологии и программные 
средства при решении задач профессиональной 
деятельности 

Анализ и оценка 
профессиональной 
информации 

ОПК-2. Способен 
описывать социальные 
явления и процессы на 
основе анализа и 
обобщения 
профессиональной 
информации, научных 
теорий, концепций и 
актуальных подходов 

ИОПК-2.1. Анализирует и обобщает 
профессиональную информацию на теоретико-
методологическом уровне 
ИОПК – 2.2. Описывает социальные явления и 
процессы на основе комплексной информации  

Представление 
результатов 
профессиональной 
деятельности 

ОПК-3. Способен 
составлять и оформлять 
отчеты по результатам 
профессиональной 
деятельности в сфере 
социальной работы 

ИОПК- 3.1 Систематизирует результаты 
профессиональной деятельности в сфере 
социальной работы в форме отчетов. 
ИОПК- 3.2. Представляет результаты научной и 
практической деятельности в форме публичных 
выступлений и/или публикаций 

Разработка и 
реализация 
профессиональног
о инструментария  

ОПК-4. Способен к 
использованию, 
контролю и оценке 
методов и приемов 
осуществления 
профессиональной 
деятельности в сфере 
социальной работы 

ИОПК-4. 1. Применяет основные методы и 
приемы профессиональной деятельности в 
сфере социальной работы. 
ИОПК-4.2. Оценивает эффективность 
применения конкретных методов и приемов 
профессиональной деятельности в сфере 
социальной работы. 
ИОПК-4.3. Применяет методы контроля в 
профессиональной деятельности в сфере 
социальной работы 

 
В соответствии с профессиональными стандартами, соответствующими профессиональной 

деятельности выпускник, освоивший программу бакалавриата, должен обладать 
следующими профессиональными  компетенциями.



 

Наименование 
профессиональных 

стандартов  

Код, наименование и 
уровень 

квалификации 
обобщенных 

трудовых функций 
(ОТФ), на которые 

ориентирована 
образовательная 

программа  

Код и наименование 
трудовых функций, на 

которые ориентирована 
образовательная программа 

Наименование 
профессиональных компетенций, 

формирование которых 
позволяет выпускнику 

осуществлять обобщенные 
трудовые функции 

Код и наименование индикатора достижения 
профессиональной компетенции 

Тип задач профессиональной деятельности: социально-технологический 
Профессиональный 
стандарт 03.001 
Специалист по 
социальной работе 

ОТФ  А. 
Деятельность по 
предоставлению 
социальных услуг, 
мер социальной 
поддержки  и 
государственной 
социальной помощи,  
уровень 
квалификации - 6 

А/01.6 Определение 
индивидуальной 
нуждаемости граждан в 
социальном обслуживании 

ПК-1 Способен к проведению 
оценки обстоятельств, которые 
ухудшают или могут ухудшить 
условия жизнедеятельности 
граждан, определению 
индивидуальных потребностей 
граждан в предоставлении 
социальных услуг, социального 
сопровождения, мер 
социальной поддержки и 
государственной социальной 
помощи 

ИПК-1.1. Применяет методы диагностики причин, 
ухудшающих условия жизнедеятельности граждан 
ИПК-1.2. Использует комплексные подходы оценки 
потребностей граждан в предоставлении 
социальных услуг, социального сопровождения, 
мер социальной поддержки и государственной 
социальной помощи. 

А/02.6 Определение 
порядка и конкретных 
условий реализации 
индивидуальной программы 
предоставления социальных 
услуг, представленной 
получателем социальных 
услуг  

ПК-2 Способен к планированию 
деятельности по 
предоставлению социальных 
услуг, социального 
сопровождения, мер 
социальной поддержки и 
государственной социальной 
помощи, а также профилактике 
обстоятельств, 
обусловливающих нуждаемость 
в социальном обслуживании 

ИПК-2.1. Определяет технологии, формы и методы 
работы при предоставлении социальных услуг, 
социального сопровождения, мер социальной 
поддержки и государственной социальной 
помощи, а также профилактике обстоятельств, 
обусловливающих нуждаемость в социальном 
обслуживании. 
ИПК-2.2. Планирует действия по достижению 
целей оказания социальных услуг и социальной 
поддержки гражданину; определяет необходимый 
объем услуг по реализации индивидуальной 
программы предоставления социальных услуг и 
мер социальной поддержки 
ИПК-2.3. Оформляет документацию, необходимую 
для предоставления мер социальной защиты. 
ИПК-2.4. Применяет технологии прогнозирования, 
проектирования и моделирования в сфере 
социальной защиты населения 

А/03.6 Организация 
социального обслуживания 
получателей социальных 
услуг с учетом 
индивидуальной программы 
предоставления социальных 
услуг, индивидуальных 
потребностей и 
обстоятельств, по которым 
гражданин признан 



Наименование 
профессиональных 

стандартов  

Код, наименование и 
уровень 

квалификации 
обобщенных 

трудовых функций 
(ОТФ), на которые 

ориентирована 
образовательная 

программа  

Код и наименование 
трудовых функций, на 

которые ориентирована 
образовательная программа 

Наименование 
профессиональных компетенций, 

формирование которых 
позволяет выпускнику 

осуществлять обобщенные 
трудовые функции 

Код и наименование индикатора достижения 
профессиональной компетенции 

нуждающимся в социальном 
обслуживании 

А/03.6 Организация 
социального обслуживания 
получателей социальных 
услуг с учетом 
индивидуальной программы 
предоставления социальных 
услуг, индивидуальных 
потребностей и 
обстоятельств, по которым 
гражданин признан 
нуждающимся в социальном 
обслуживании 

ПК-3 Способен к реализации 
деятельности по 
предоставлению социальных 
услуг, социального 
сопровождения, мер 
социальной поддержки и 
государственной социальной 
помощи, а также профилактике 
обстоятельств, 
обусловливающих нуждаемость 
в социальном обслуживании 

ИПК-3.1. Применяет законодательные и другие 
нормативные правовые акты федерального и 
регионального уровней для предоставления 
социальных услуг, социального сопровождения, 
мер социальной поддержки, государственной 
социальной помощи. 
ИПК-3.2. Применяет современные технологии 
социальной работы, направленные на обеспечение 
прав человека в сфере социальной защиты и 
профилактику обстоятельств, обусловливающих 
нуждаемость в социальном обслуживании. 
ИПК-3.3. Взаимодействует с другими 
специалистами, учреждениями, организациями и 
сообществами в процессе реализации мер 
социальной защиты граждан.  
ИПК-3.4. Осуществляет реализацию услуг по 
социальному сопровождению граждан в процессе 
осуществления реализации индивидуальной 
программы предоставления социальных услуг и 
оказания мер социальной поддержки 



Наименование 
профессиональных 

стандартов  

Код, наименование и 
уровень 

квалификации 
обобщенных 

трудовых функций 
(ОТФ), на которые 

ориентирована 
образовательная 

программа  

Код и наименование 
трудовых функций, на 

которые ориентирована 
образовательная программа 

Наименование 
профессиональных компетенций, 

формирование которых 
позволяет выпускнику 

осуществлять обобщенные 
трудовые функции 

Код и наименование индикатора достижения 
профессиональной компетенции 

А/03.6 Организация 
социального обслуживания 
получателей социальных 
услуг с учетом 
индивидуальной программы 
предоставления социальных 
услуг, индивидуальных 
потребностей и 
обстоятельств, по которым 
гражданин признан 
нуждающимся в социальном 
обслуживании 

ПК-4. Способен к подготовке и 
организации мероприятий по 
привлечению ресурсов 
организаций, общественных 
объединений, добровольческих 
(волонтерских) организаций и 
частных лиц к реализации 
социального обслуживания 
граждан 
 

ИПК-4.1. Организует работы по вовлечению в 
социальную работу институтов гражданского 
общества 
ИПК-4.2. Обеспечивает интеграцию деятельности 
различных государственных и общественных 
организаций в реализации индивидуальной 
программы предоставления социальных услуг и 
оказания мер социальной поддержки 
ИПК-4.3. Обобщает и систематизирует передовой 
российский и зарубежный опыт реализации 
социального обслуживания и мер социальной 
поддержки; использует  
инновационные технологии социального 
обслуживания населения с учетом индивидуальных 
особенностей получателей социальных услуг 

 



Адаптация программы для обучения лиц с ограниченными 
возможностями здоровья и инвалидов 

Обучение по образовательной программе обучающихся с ограниченными 
возможностями здоровья (далее – ОВЗ) осуществляется с учетом особенностей 
психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния здоровья таких 
обучающихся. 

Образование обучающихся с ограниченными возможностями здоровья 
организовано совместно с другими обучающимися. 

Для инвалидов и лиц с ОВЗ устанавливается особый порядок освоения дисциплин 
(модулей) по физической культуре и спорту с учетом состояния их здоровья. 

Обучающиеся из числа инвалидов и лиц с ОВЗ обеспечиваются печатными и (или) 
электронными образовательными ресурсами в формах, адаптированных к ограничениям 
их здоровья. 

Инвалидам и лицам с ОВЗ (по их заявлению) предоставляется возможность 
обучения по программе, учитывающей особенности их психофизического развития, 
индивидуальных возможностей и при необходимости обеспечивающей коррекцию 
нарушений развития и социальную адаптацию указанных лиц. 

 
Комплект документов образовательной программы 
Образовательная программа представлена в виде учебного плана, календарного 

учебного графика, рабочих программ дисциплин (модулей), оценочных и методических 
материалов, а также в виде рабочей программы воспитания, календарного плана 
воспитательной работы, форм аттестации. 

Все документы образовательной программы хранятся в электронном виде на 
сайте университета.  
 


