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Характеристика программы 

Основная цель образовательной программы 27.02.07 Управление качеством продукции, 
процессов и услуг (по отраслям): подготовка профессионально ориентированных 
квалифицированных кадров в области контроля качества, владеющих научными знаниями, 
современными технологиями и профессиональными компетенциями, связанными с 
готовностью реализовать поставленные цели и задачи и позволяющих специалисту быть 
конкурентоспособным и востребованным на рынке труда. 

Краткое описание: 

В процессе обучения студенты изучают стандарты качества, учатся количественно 
оценивать и анализировать показатели качества, выявлять несоответствующую продукцию, 
анализировать причины брака и влияющие на качество процессы. Кроме того, студенты 
получают навыки грамотного составления технической документации.. 

 
Характеристика профессиональной деятельности и перечень компетенций выпускника 
Область профессиональной деятельности, в которой выпускники, освоившие 

образовательную программу, могут осуществлять профессиональную деятельность:  
 
40 Сквозные виды профессиональной деятельности в промышленности. 
 
Виды деятельности: 
ВД 1. Контроль качества продукции на каждой стадии производственного процесса; 
ВД 2. Подготовка, оформление и учет технической документации; 
ВД 3. Анализ и систематизация результатов контроля качества сырья и продукции, 

разработка предложений по корректирующим действиям. 
 
Виды деятельности и планируемые результаты освоения образовательной программы 

(выраженные в форме профессиональных компетенций, результатов обучения, иных формах) 
соответствуют профессиональному стандарту: 

 
Профессиональ-

ный стандарт 
Обобщенные трудовые 

функции (ОТФ), на 
которые ориентирована 

программа 

Трудовые функции, на 
которые ориентирована 

образовательная 
программа 

Вид деятельности в 
соответствии с ФГОС СПО 

40.010 
Специалист по 
техническому 
контролю 
качества 
продукции 

ОТФ А. Контроль 
количественных и 
качественных 
характеристик 
продукции. Уровень 
квалификации - 4 

А/01.4. Контроль 
материалов, сырья, 
полуфабрикатов и 
комплектующих изделий 
на входном контроле 

ВД 1. Контроль качества 
продукции на каждой 
стадии производственного 
процесса; 
ВД 2. Подготовка, 
оформление и учет 
технической документации 

А/02.4. Периодический 
контроль 
производственных 
процессов 

ВД 1. Контроль качества 
продукции на каждой 
стадии производственного 
процесса; 
ВД 2. Подготовка, 
оформление и учет 
технической документации 



А/03.4. Внедрение 
новых средств 
технического контроля 
качества продукции 

ВД 2. Подготовка, 
оформление и учет 
технической 
документации; 
ВД 3. Анализ и 
систематизация 
результатов контроля 
качества сырья и 
продукции, разработка 
предложений по 
корректирующим 
действиям. 

ОТФ В. Контроль 
качества продукции на 
всех стадиях 
производственного 
процесса Уровень 
квалификации - 5 

В/01.5. Анализ качества 
материалов, сырья, 
полуфабрикатов и 
комплектующих изделий 

ВД 1. Контроль качества 
продукции на каждой 
стадии производственного 
процесса; 
ВД 2. Подготовка, 
оформление и учет 
технической документации 

В/02.5. Инспекционный 
контроль 
производственных 
процессов 

ВД 1. Контроль качества 
продукции на каждой 
стадии производственного 
процесса; 
ВД 2. Подготовка, 
оформление и учет 
технической документации 

В/03.5. Внедрение 
новых методик 
технического контроля 
качества продукции 

ВД 2. Подготовка, 
оформление и учет 
технической 
документации; 
ВД 3. Анализ и 
систематизация 
результатов контроля 
качества сырья и 
продукции, разработка 
предложений по 
корректирующим 
действиям. 

В/04.5. Проведение 
испытаний новых и 
модернизированных 
образцов продукции 

ВД 1. Контроль качества 
продукции на каждой 
стадии производственного 
процесса; 
ВД 2. Подготовка, 
оформление и учет 
технической документации 

 
Выпускник, освоивший образовательную программу, должен обладать 

профессиональными компетенциями (далее - ПК), соответствующими видам деятельности и 
трудовым функциям: 

 
Виды деятельности Код и наименование 

компетенции 
Показатели освоения компетенции 

Контроль качества 
продукции на 
каждой стадии 
производственного 
процесса 

ПК 1.1. Оценивать 
соответствие качества 
поступающих в 
организацию сырья, 
материалов, 
полуфабрикатов, 
комплектующих изделий 
техническим 
регламентам, 

Практический опыт: 
проведения оценки и анализа качества сырья, 
материалов, полуфабрикатов и комплектующих 
изделий техническим регламентам, стандартам 
(техническим условиям), условиям поставок и 
договоров 
Умения: 
распознавать и классифицировать 
конструкционные и сырьевые материалы по 



стандартам 
(техническим условиям), 
условиям поставок и 
договоров; 

внешнему виду, происхождению, свойствам 
проводить контроль качества сырья, материалов, 
полуфабрикатов и комплектующих изделий 
применять измерительное оборудование, 
необходимое для проведения измерений 
выбирать и применять методики контроля, 
испытаний сырья, материалов, полуфабрикатов и 
комплектующих изделий 
оценивать влияние качества сырья и материалов 
на качество готовой продукции 
Знания: 
критерии оценивания качества сырья, 
материалов, полуфабрикатов и комплектующих 
изделий 
назначение и принцип действия измерительного 
оборудования 
методы и методики контроля и испытаний сырья, 
материалов, полуфабрикатов и комплектующих 
изделий 
методы измерения параметров и свойств 
материалов 
нормативные и методические документы, 
регламентирующие вопросы качества продукции 
(сырья, материалов, полуфабрикатов и 
комплектующих изделий) 

ПК 1.2. Определять 
техническое состояние 
оборудования, 
оснастки, инструмента, 
средств измерений и 
сроки проведения их 
поверки на 
соответствие 
требованиям 
нормативных 
документов и 
технических условий 
(по отраслям); 

Практический опыт : 
определения технического состояния 
оборудования, оснастки, инструмента, средств 
измерений и сроков проведения их поверки на 
соответствие требованиям нормативных 
документов и технических условий 
Умения: 
определять критерии и показатели оценки 
технического состояния в зависимости от вида 
оборудования, оснастки, инструмента, средств 
измерений 
выбирать методы и способы определения 
значений технического состояния оборудования, 
оснастки, инструмента, средств измерений 
планировать последовательность, сроки 
проведения и оформлять результаты оценки 
технического состояния оборудования, 
оснастки, инструмента на соответствие 
требованиям нормативных документов и 
технических условий 
определять периодичность поверки (калибровки) 
средств измерений 
Знания: 
методы и способы оценки технического 
состояния оборудования, оснастки, 
инструмента, средств измерений 
нормативные и методические документы, 
регламентирующие методы и сроки поверки 
средств измерения, испытания оборудования и 
контроля оснастки и инструмента 
требования к оформлению документации по 
результатам оценки технического состояния 
оснастки, инструмента, средств измерений 

ПК 1.3. Применять 
методы и средства 
технического контроля, 

Практический опыт: 
применения методов и средств технического 
контроля согласно этапам технологического 



согласно этапам 
технологического 
процесса производства 
продукции (работ, 
услуг) (по отраслям); 

процесса производства продукции (работ, услуг) 
(по отраслям) 
Умения:  
Применять современные методы и средства 
метрологического обеспечения качества 
продукции (работ, услуг) 
Применять методы квалиметрического анализа 
продукции (работ, услуг) 
Знания:  
основные подходы и документы 
метрологического обеспечения производства 
качественной продукции (работ, услуг) 
методы квалиметрического анализа продукции 
(работ, услуг) 
методы управления качеством при производстве 
продукции (выполнении работ, оказании услуг) 

ПК 1.4. Осуществлять 
мониторинг 
соблюдения основных 
параметров 
технологических 
процессов на 
соответствие 
требованиям 
нормативных 
документов и 
технических условий; 

Практический опыт: 
проведения мониторинга основных параметров 
технологических процессов на соответствие 
требованиям нормативных документов и 
технических условий 
Умения: 
определять параметры технологических 
процессов, подлежащие оценке 
определять методы и способы осуществления 
мониторинга в соответствии с выбранными 
параметрами 
планировать оценку соответствия основных 
параметров технологических процессов 
требованиям нормативных документов и 
технических условий 
обеспечивать процесс оценки необходимыми 
ресурсами в соответствии с выбранными 
методами и способами проведения оценки 
осуществлять сбор и анализ результатов оценки 
технологического процесса 
читать конструкторскую и технологическую 
документацию 
выполнять графические изображения 
технологического оборудования и 
технологических схем в ручной и машинной 
графике 
оформлять результаты оценки соответствия 
технологического процесса требованиям 
нормативных документов и технических условий 
Знания: 
требования нормативных и методических 
документов, регламентирующие вопросы 
организации технологического процесса 
основные этапы технологического процесса 
методы и критерии мониторинга 
технологического процесса с целью 
установления его стабильности 
формы и средства для сбора и обработки данных 
правила чтения конструкторской и 
технологической документации 

ПК 1.5. Оценивать 
качество изготовления 
и сборки изделий 
различной сложности 
(по отраслям); 

Практический опыт : 
подготовки рабочего места к выполнению 
контроля качества сборки сборочных единиц и 
изделий различной сложности 
установления порядка приемки и проверки 



сборочных единиц и изделий различной 
сложности 
проведения контроля и выявления дефектов 
соединений в простых сборочных единицах 
визуальным осмотром, шаблонами, калибрами 
установление вида брака простых сборочных 
единиц и изделий 
Умения: 
читать чертежи и применять техническую 
документацию на простые сборочные единицы и 
изделия 
выбирать шаблоны и калибры для контроля 
простых сборочных единиц и изделий 
выявлять погрешности и дефекты сборки 
соединений в простых сборочных единицах с 
помощью визуального осмотра и контроля 
шаблонами 
определять вид брака простых сборочных 
единиц и изделий 
использовать методы контроля прилегания 
поверхностей сопрягаемых деталей в простых 
сборочных единицах и изделиях с помощью 
щупов и по краске 
Выявлять дефекты простых сборочных единиц и 
изделий 
документально оформлять результаты контроля 
простых сборочных единиц и изделий 
Поддерживать состояние рабочего места в 
соответствии с требованиями охраны труда, 
пожарной, промышленной, экологической 
безопасности и электробезопасности 
Знания: 
основы машиностроительного черчения в 
объеме, необходимом для выполнения работы 
правила чтения технической документации 
(сборочных чертежей, спецификаций, 
технологических карт) в объеме, необходимом 
для выполнения работы 
обозначения на сборочных чертежах допусков 
размеров, формы и взаимного расположения 
поверхностей 
технические требования, предъявляемые к 
изготавливаемым простым сборочным единицам 
и изделиям 
требования к оснащению и организации 
рабочего места для проведения контроля 
простых сборочных единиц и изделий 
виды, конструкции, назначение, возможности и 
правила использования шаблонов и калибров для 
контроля простых сборочных единиц и изделий 
основные характеристики различных 
соединений в простых сборочных единицах и 
методики их контроля визуальным осмотром, 
шаблонами, калибрами 
виды, конструкции, назначение, возможности и 
правила использования универсальных 
контрольно-измерительных инструментов и 
приборов для контроля деталей в простых 
сборочных единицах и изделиях 
методики контроля прилегания поверхностей 
сопрягаемых деталей в простых сборочных 



единицах и изделиях с помощью щупов и по 
краске 
виды дефектов простых сборочных единиц и 
изделий 
виды брака сборочных единиц и изделий 
требования охраны труда, пожарной, 
промышленной, экологической безопасности и 
электробезопасности 
 

ПК 1.6. Оценивать 
соответствие готовой 
продукции, условий ее 
хранения и 
транспортировки 
требованиям 
нормативных 
документов и 
технических условий; 

Практический опыт : 
оценивания соответствия готовой продукции, 
условий ее хранения и транспортировки 
требованиям нормативных документов и 
технических условий 
Умения: 
планировать последовательность проведения 
оценки соответствия готовой продукции, 
условий ее хранения и транспортировки 
требованиям нормативных документов и 
технических условий документов и технических 
условий 
определять критерии и показатели соответствия 
готовой продукции, условий ее хранения и 
транспортировки на основании нормативной и 
технологической документации 
выбирать методы и способы определения и 
оценки значений соответствия готовой 
продукции, условий ее хранения и 
транспортировки 
выбирать критерии и значения показателей 
соответствия готовой продукции, условий ее 
хранения и транспортировки на основании 
нормативной и технологической документации 
оформлять результаты оценки соответствия 
готовой продукции, условий ее хранения и 
транспортировки 
выявлять дефектную продукцию 
разделять брак на «исправимый» и 
«неисправимый» 
применять измерительное оборудование, 
необходимое для проведения измерений 
Знания: 
требования нормативных и методических 
документов, регламентирующие вопросы 
качества продукции (сырья, материалов, 
полуфабрикатов и комплектующих изделий) 
порядок рассмотрения и предъявления 
рекламаций по качеству готовой продукции 
нормативные и методические документы, 
регламентирующие вопросы хранения и 
транспортировки готовой продукции 
методы и средства технического контроля 
соответствия готовой продукции, условий ее 
хранения и транспортировки 
виды брака (несоответствий), причины их 
возникновения и методы предупреждения 
назначение и принцип действия измерительного 
оборудования 
виды документации, оформляемые на годную и 
несоответствующую качеству продукцию 

ПК 1.7. Осуществлять Практический опыт: 



документационное 
сопровождение 
деятельности по 
техническому контролю 
качества продукции 
(работ, услуг) 

осуществления документационного 
сопровождения деятельности по техническому 
контролю качества продукции (работ, услуг) 
Умения: 
анализировать нормативно-техническую, 
конструкторскую и технологическую 
документацию 
искать в электронном архиве и просматривать 
нормативно-техническую документацию 
оформлять претензионные документы 
создавать электронные таблицы, выполнять 
вычисления и обработку статистических данных 
контроля 
использовать специализированные 
компьютерные программы для расчета 
параметров распределений, оценки ошибок 
контроля 
использовать текстовые редакторы (текстовые 
процессоры) для создания отчетов о результатах 
контроля, претензионных документов 
составлять документацию и отчеты по анализу 
выявленных дефектов, вызывающих ухудшение 
качественных и количественных показателей 
продукции (работ, услуг) 
составлять отчеты и планы мероприятий по 
предотвращению выпуска продукции (работ, 
услуг), не соответствующей требованиям 
технических регламентов, стандартов 
(технических условий), утвержденным образцам 
(эталонам) и технической документации 
Знания: 
методы управления документооборотом 
организации 
нормативно-технические и методические 
документы, регламентирующие вопросы 
качества продукции 
документы по стандартизации, нормативно-
технические и методические документы, 
регламентирующие вопросы входного 
техническому контролю качества продукции 
(работ, услуг) 
документы по стандартизации и методические 
документы, регламентирующие вопросы 
делопроизводства 
порядок работы с электронным архивом 
технической документации 
прикладные компьютерные программы для 
работы с электронными таблицами: 
наименования, возможности и порядок работы в 
них 
пакеты прикладных программ статистического 
анализа: наименования, возможности и порядок 
работы в них 
текстовые редакторы (текстовые процессоры): 
наименования, возможности и порядок работы в 
них 

Подготовка, 
оформление и учет 
технической 
документации 

ПК 2.1. Подготавливать 
технические документы 
(заключения) о 
соответствии качества 
поступающих в 

Практический опыт: 
подготовки технических документов 
(заключений) о соответствии качества 
поступающих в организацию сырья, материалов, 
полуфабрикатов, комплектующих изделий 



организацию сырья, 
материалов, 
полуфабрикатов, 
комплектующих изделий 
техническим 
регламентам, 
стандартам и 
техническим условиям; 

техническим регламентам, стандартам и 
техническим условиям 
Умения: 
составлять техническую документацию для 
обеспечения требований к качеству продукции 
(работам, услугам) 
оформлять техническую документацию в 
соответствии с требованиями нормативно-
технической документации 
создавать электронные таблицы, выполнять 
вычисления и обработку данных контроля 
характеристик продукции 
использовать специализированные 
компьютерные программы для расчета 
параметров распределений, оценки ошибок 
контроля 
Знания: 
законодательство Российской Федерации и 
международное законодательство в сфере 
технического регулирования, стандартизации и 
обеспечения единства измерений 
национальные, межгосударственные, 
международные стандарты и нормативные 
правовые акты по управлению качеством 
(менеджменту качества) продукции (работ, услуг) 
международные технические регламенты в 
сфере технического регулирования, 
стандартизации и управления качеством 
(менеджмента качества) продукции (работ, услуг) 
современный отечественный и зарубежный опыт 
в области управления качеством (менеджмента 
качества) продукции (работ, услуг) 
технические требования, предъявляемые к 
продукции (работам, услугам) 

 ПК 2.2. Подготавливать 
технические документы 
и соответствующие 
образцы продукции для 
предоставления в 
испытательные 
лаборатории для 
проведения процедуры 
сертификации; 

Практический опыт: 
подготовки технической документации и 
образцов продукции для проведения процедуры 
сертификации 
Умения: 
выбирать схему сертификации/ декларирования 
в соответствии с особенностями продукции и 
производства 
подготавливать образцы продукции или готовые 
тесты продукции для центра стандартизации и 
сертификации 
формировать пакет документов, необходимых 
для сертификации продукции (услуг)в 
соответствии с выбранной схемой сертификации 
и требованиями центра стандартизации и 
сертификации 
оформлять отчеты о стандартизации и 
сертификации продукции предприятия 
выбирать орган сертификации и испытательную 
лабораторию для проведения процедуры 
сертификации 
Знания: 
основные понятия и положения метрологии, 
стандартизации, сертификации и подтверждения 
соответствия 
виды и формы подтверждения соответствия 
технические характеристики выпускаемой 



организацией продукции (услуг) и технология ее 
производства (оказания) 
требования, предъявляемые нормативными 
документами к отбору образцов для 
сертификации и стандартным образцам 
требования нормативных и методических 
документов, регламентирующие вопросы 
делопроизводства 
порядок разработки, оформления, утверждения и 
внедрения документов по подтверждению 
соответствия 

 ПК 2.3. Оформлять 
документацию на 
подтверждение 
соответствия 
продукции (работ, 
услуг) в соответствие с 
установленными 
требованиями; 

Практический опыт: 
оформления документации на соответствие 
продукции (услуг) отрасли в соответствии с 
установленными правилами регламентов, норм, 
правил, технических условий 
Умения: 
оформлять производственно-техническую 
документацию в соответствии с действующими 
требованиями 
определять соответствие характеристик 
продукции/услуг требованиям нормативных 
документов 
выбирать и назначать корректирующие меры по 
итогам процедуры подтверждения соответствия 
Знания: 
виды и классификация документов качества, 
применяемых в организации при производстве 
продукции/работ, оказанию услуг 
классификация, назначение и содержание 
нормативной документации качества РФ 
требования нормативно-правовых и 
регламентирующих документов на 
подтверждение соответствия продукции (услуг) 
отрасли 
виды и формы подтверждения соответствия 
требования к оформлению документации на 
подтверждение соответствия 
порядок управления несоответствующей 
продукцией/услугами 
виды документов и порядок их заполнения на 
продукцию, несоответствующую установленным 
правилам 

 ПК 2.4. Разрабатывать 
стандарты организации, 
технические условия 
для их учета при 
производстве, 
хранении, 
транспортировке и при 
утилизации продукции. 

Практический опыт : 
разработки стандартов организации, 
технических условий на выпускаемую продукцию 
Умения: 
разрабатывать технические условия на 
выпускаемую продукцию 
выбирать требуемые положения из отраслевых, 
национальных и международных стандартов для 
разработки стандарта организации 
разрабатывать стандарты организации с учетом 
существующих требований к их содержанию и 
оформлению 
пользоваться Единой системой конструкторской 
документации (ЕСКД), ГОСТами, технической 
документацией и справочной литературой 
оформлять технологическую и другую 
техническую документацию в соответствии с 
требованиями ГОСТ 



Знания: 
требования законодательства РФ к содержанию, 
оформлению стандартов, технических условий 
порядок разработки, утверждения, изменения, 
тиражирования, отмены стандартов организаций 
и технических условий и поддержанию их 
актуализации 
правила выбора требуемых положений из 
международных, национальных, отраслевых 
стандартов при разработке СТО 
основные положения разработки и оформления 
конструкторской, технологической и другой 
нормативной документации 

Анализ и 
систематизация 
результатов 
контроля качества 
сырья и продукции, 
разработка 
предложений по 
корректирующим 
действиям 

ПК 3.1. 
Систематизировать 
данные о качестве 
продукции (услуг), 
причинах 
возникновения 
дефектов (брака); 

Практический опыт: 
систематизации данных о качестве продукции 
(работ, услуг), о причинах возникновения 
дефектов 
систематизация требований к продукции 
(работам, услугам) с целью их обеспечения в 
организации 
Умения: 
применять методы сбора, средства хранения и 
обработки информации для определения 
требований к продукции (работам, услугам), 
установленных техническими регламентами, 
стандартами (техническими условиями), 
условиями поставок и договоров, в том числе с 
использованием цифровых технологий 
систематизировать информацию в области 
управления качеством (менеджмента качества) 
продукции (работ, услуг) 
систематизировать и анализировать 
информацию в области управления качеством 
(менеджмента качества) продукции (работ, услуг) 
применять методы определения требований 
потребителей к продукции (работам, услугам) 
Знания: 
технические требования, предъявляемые к 
продукции (работам, услугам) 
основные методы определения требований 
потребителей к продукции (работам, услугам) 
инструменты контроля качества 
основные понятия в сфере управления 
качеством (менеджмента качества) продукции 
(работ, услуг) 
современный отечественный и зарубежный опыт 
в области управления качеством (менеджмента 
качества) продукции (работ, услуг) 

 ПК 3.2. Анализировать 
причины снижения 
качества продукции 
(работ, услуг) и 
формировать 
предложения по их 
устранению; 

Практический опыт: 
анализа причин снижения качества продукции 
отрасли 
формирования предложений по устранению 
причин снижения качества продукции 
Умения: 
определять уровень стабильности 
производственного процесса 
определять причины несоответствия 
требуемому качеству продукции/услуги отрасли 
назначать корректирующие меры по результатам 
анализа 
принимать решения по результатам 



корректирующих мероприятий 
применять компьютерные технологии при 
анализе результатов контроля качества 
выбирать материалы на основе анализа их 
свойств для конкретного применения в 
производстве 
находить и использовать современную 
информацию для технико-экономического 
обоснования деятельности организации 
Знания: 
методы анализа по результатам контроля 
качества, в том числе статистические 
виды документации и порядок их оформления 
при анализе качества продукции/услуг 
порядок внедрения предложений по 
совершенствованию производственного 
процесса 
способы получения материалов с заданным 
комплексом свойств 
правила улучшения свойства металлов 
основы организации производственного и 
технологического процесса 

 ПК 3.3. Осуществлять 
анализ рекламаций и 
претензий к качеству 
продукции (работ, 
услуг); 

Практический опыт: 
рассмотрения рекламаций и претензий к 
качеству продукции (работ, услуг) 
анализа продукции (работ, услуг) на 
соответствие требованиям технических 
регламентов, стандартов (техническим 
условиям), условиям поставок и договоров 
подготовка заключений по результатам 
рассмотрения рекламаций и претензий к 
качеству продукции (работ, услуг) 
систематизации данных о фактическом уровне 
качества продукции (работ, услуг) 
ведение журнала регистрации рекламаций и 
претензий к качеству продукции (работ, услуг) 
ведение переписки и подготовка ответов (писем) 
на рекламации и претензии к качеству 
продукции (работ, услуг) 
Умения: 
анализировать рекламации и претензии к 
качеству продукции (работ, услуг) с учетом 
положений нормативно-технической 
документации (с использованием цифровых 
двойников для подготовки заключений) 
применять инструменты контроля качества 
применять основные методы квалиметрического 
анализа продукции (работ, услуг) 
исследовать продукцию (работы, услуги) на 
соответствие требованиям технических 
регламентов, стандартов (технических условий), 
условий поставок и договоров 
составлять документацию для обеспечения 
рассмотрения рекламаций и претензий к 
качеству продукции (работ, услуг) 
Знания: 
основные понятия в сфере управления 
качеством (менеджмента качества) продукции 
(работ, услуг) 
законодательство Российской Федерации и 
международное законодательство в сфере 



технического регулирования, стандартизации и 
обеспечения единства измерений 
национальные, межгосударственные, 
международные стандарты и нормативные 
правовые акты по управлению качеством 
(менеджменту качества) продукции (работ, услуг) 
законодательство Российской Федерации в 
области недобросовестной конкуренции 
международные технические регламенты в 
сфере технического регулирования, 
стандартизации и управления качеством 
(менеджмента качества) продукции (работ, услуг) 
современный российский и зарубежный опыт в 
области управления качеством (менеджмента 
качества) продукции (работ, услуг) 
технические требования, предъявляемые к 
продукции (работам, услугам) 
основные методы квалиметрического анализа 
продукции (работ, услуг) при эксплуатации 
инструменты контроля качества 
требования пожарной, промышленной и 
экологической безопасности 
требования охраны труда 

 ПК 3.4. Разрабатывать 
мероприятия по 
предотвращению 
выпуска продукции 
(работ, услуг), не 
соответствующих 
требованиям 
технических 
регламентов, 
стандартов 
(технических условий), 
утвержденным 
образцам (эталонам) и 
технической 
документации, 
условиям поставок и 
договоров. 

Практический опыт: 
систематизации заключений по поступающим 
претензиям и рекламациям и выявленным 
дефектам, вызывающим ухудшение качественных 
и количественных показателей продукции (работ, 
услуг) 
выбора методов и методик решения конкретной 
производственной задачи по предотвращению 
выпуска продукции (выполнения работ, оказания 
услуг), не соответствующих требованиям 
технических регламентов, стандартов 
(технических условий), утвержденным образцам 
(эталонам) и технической документации, 
условиям поставок и договоров 
вносить предложения по мероприятиям по 
предотвращению выпуска продукции (работ, 
услуг), не соответствующих требованиям 
технических регламентов, стандартов 
(технических условий), утвержденным образцам 
(эталонам) и технической документации, 
условиям поставок и договоров 
Умения: 
применять методы предотвращения выпуска 
продукции (работ, услуг), не соответствующих 
требованиям технических регламентов, 
стандартов (технических условий), 
утвержденным образцам (эталонам) и 
технической документации 
применять современные инструменты контроля 
качества и управления качеством продукции 
(работ, услуг) 
систематизировать данные по предотвращению 
выпуска продукции (работ, услуг), не 
соответствующей требованиям технических 
регламентов, стандартов (технических условий), 
утвержденным образцам (эталонам) и 
технической документации 
Знания:  



методы предотвращения выпуска продукции 
(выполнения работ, оказания услуг), не 
соответствующих требованиям 
методы выявления дефектов, вызывающих 
ухудшение качественных и количественных 
показателей продукции (работ, услуг), сырья, 
материалов, полуфабрикатов, комплектующих 
изделий  
современные инструменты контроля качества и 
управления качеством продукции (работ, услуг) 

 
 
Выпускник, освоивший образовательную программу, должен обладать следующими 

общими компетенциями (далее - ОК): 
 

Код 
компетен

ции 

Формулировка 
компетенции Знания, умения  

ОК 01 Выбирать способы 
решения задач 
профессиональной 
деятельности 
применительно к 
различным контекстам. 

Умения: распознавать задачу и/или проблему в 
профессиональном и/или социальном контексте; 
анализировать задачу и/или проблему и выделять её 
составные части; определять этапы решения задачи; 
выявлять и эффективно искать информацию, 
необходимую для решения задачи и/или проблемы;  
составлять план действия; определять необходимые 
ресурсы; 
владеть актуальными методами работы в 
профессиональной и смежных сферах; реализовывать 
составленный план; оценивать результат и 
последствия своих действий (самостоятельно или с 
помощью наставника) 
Знания: актуальный профессиональный и социальный 
контекст, в котором приходится работать и жить; 
основные источники информации и ресурсы для 
решения задач и проблем в профессиональном и/или 
социальном контексте; 
алгоритмы выполнения работ в профессиональной и 
смежных областях; методы работы в 
профессиональной и смежных сферах; структуру 
плана для решения задач; порядок оценки результатов 
решения задач профессиональной деятельности 

ОК 02 Использовать 
современные средства 
поиска, анализа и 
интерпретации 
информации и 
информационные 
технологии для 
выполнения задач 
профессиональной 
деятельности. 

Умения: определять задачи для поиска информации; 
определять необходимые источники информации; 
планировать процесс поиска; структурировать 
получаемую информацию; выделять наиболее 
значимое в перечне информации; оценивать 
практическую значимость результатов поиска; 
оформлять результаты поиска, применять средства 
информационных технологий для решения 
профессиональных задач; использовать современное 
программное обеспечение; использовать различные 
цифровые средства для решения профессиональных 
задач.  
Знания: номенклатура информационных источников, 
применяемых в профессиональной деятельности; 
приемы структурирования информации; формат 
оформления результатов поиска информации, 
современные средства и устройства 
информатизации; порядок их применения и 



программное обеспечение в профессиональной 
деятельности в том числе с использованием цифровых 
средств. 

ОК 03 Планировать и 
реализовывать 
собственное 
профессиональное и 
личностное развитие, 
предпринимательскую 
деятельность в 
профессиональной сфере, 
использовать знания по 
правовой и финансовой 
грамотности в различных 
жизненных ситуациях.  

Умения: определять актуальность нормативно-
правовой документации в профессиональной 
деятельности; применять современную научную 
профессиональную терминологию; определять и 
выстраивать траектории профессионального развития 
и самообразования; выявлять достоинства и 
недостатки коммерческой идеи; презентовать идеи 
открытия собственного дела в профессиональной 
деятельности; оформлять бизнес-план; рассчитывать 
размеры выплат по процентным ставкам 
кредитования; определять инвестиционную 
привлекательность коммерческих идей в рамках 
профессиональной деятельности; презентовать 
бизнес-идею; определять источники финансирования 
Знания: содержание актуальной нормативно-
правовой документации; современная научная и 
профессиональная терминология; возможные 
траектории профессионального развития и 
самообразования; основы предпринимательской 
деятельности; основы финансовой грамотности; 
правила разработки бизнес-планов; порядок 
выстраивания презентации; кредитные банковские 
продукты 

ОК 04 Эффективно 
взаимодействовать и 
работать в коллективе и 
команде. 

Умения: организовывать работу коллектива и команды; 
взаимодействовать с коллегами, руководством, 
клиентами в ходе профессиональной деятельности 
Знания: психологические основы деятельности 
коллектива, психологические особенности личности; 
основы проектной деятельности 

ОК 05 Осуществлять устную и 
письменную 
коммуникацию на 
государственном языке 
Российской Федерации с 
учетом особенностей 
социального и культурного 
контекста. 

Умения: грамотно излагать свои мысли и оформлять 
документы по профессиональной тематике на 
государственном языке, проявлять толерантность в 
рабочем коллективе 

Знания: особенности социального и культурного 
контекста; правила оформления документов и 
построения устных сообщений 

ОК 06 Проявлять гражданско-
патриотическую позицию, 
демонстрировать 
осознанное поведение на 
основе традиционных 
российских духовно-
нравственных ценностей, в 
том числе с учетом 
гармонизации 
межнациональных и 
межрелигиозных 
отношений, применять 
стандарты 
антикоррупционного 
поведения. 

Умения: описывать значимость своей специальности; 
применять стандарты антикоррупционного поведения 

Знания: сущность гражданско-патриотической 
позиции, традиционных российских духовно-
нравственных ценностей, в том числе с учетом 
гармонизации межнациональных и межрелигиозных 
отношений, значимость профессиональной 
деятельности по специальности; стандарты 
антикоррупционного поведения и последствия его 
нарушения 

ОК 07 Содействовать 
сохранению окружающей 
среды, 
ресурсосбережению, 
применять знания об 

Умения: соблюдать нормы экологической 
безопасности; определять направления 
ресурсосбережения в рамках профессиональной 
деятельности по специальности осуществлять работу 
с соблюдением принципов бережливого 



 

Структура и объем образовательной программы 
Структура образовательной программы Объем образовательной 

программы, в академических 
часах по ФГОС 

Объем образовательной 
программы, в 

академических часах по 
учебному плану 

Дисциплины (модули) Не менее 1476 3704 
Практика Не менее 432 504 
Государственная итоговая аттестация 216 216 
Общий объем образовательной программы: 
на базе основного общего образования, 
включая получение среднего общего 
образования в соответствии с 
требованиями федерального 
государственного образовательного 
стандарта среднего общего образования 

4428 4428 

 
 

изменении климата, 
принципы бережливого 
производства, эффективно 
действовать в 
чрезвычайных ситуациях. 

производства; организовывать профессиональную 
деятельность с учетом знаний об изменении 
климатических условий региона. 

Знания: правила экологической безопасности при 
ведении профессиональной деятельности; основные 
ресурсы, задействованные в профессиональной 
деятельности; пути обеспечения ресурсосбережения; 
принципы бережливого производства; основные 
направления изменения климатических условий 
региона. 

ОК 08 Использовать средства 
физической культуры для 
сохранения и укрепления 
здоровья в процессе 
профессиональной 
деятельности и 
поддержания 
необходимого уровня 
физической 
подготовленности. 

Умения: использовать физкультурно-оздоровительную 
деятельность для укрепления здоровья, достижения 
жизненных и профессиональных целей; применять 
рациональные приемы двигательных функций в 
профессиональной деятельности; пользоваться 
средствами профилактики перенапряжения, 
характерными для данной специальности 
Знания: роль физической культуры в общекультурном, 
профессиональном и социальном развитии человека; 
основы здорового образа жизни; условия 
профессиональной деятельности и зоны риска 
физического здоровья для специальности; средства 
профилактики перенапряжения 

ОК 09 Пользоваться 
профессиональной 
документацией на 
государственном и 
иностранном языках. 

Умения: понимать общий смысл четко произнесенных 
высказываний на известные темы (профессиональные 
и бытовые), понимать тексты на базовые 
профессиональные темы; участвовать в диалогах на 
знакомые общие и профессиональные темы; строить 
простые высказывания о себе и о своей 
профессиональной деятельности; кратко 
обосновывать и объяснять свои действия (текущие и 
планируемые); писать простые связные сообщения на 
знакомые или интересующие профессиональные темы 
Знания: правила построения простых и сложных 
предложений на профессиональные темы; основные 
общеупотребительные глаголы (бытовая и 
профессиональная лексика); лексический минимум, 
относящийся к описанию предметов, средств и 
процессов профессиональной деятельности; 
особенности произношения; правила чтения текстов 
профессиональной направленности 



Комплект документов образовательной программы 
Образовательная программа представлена в виде учебного плана, календарного 

учебного графика, рабочих программ дисциплин (модулей), оценочных и методических 
материалов, а также в виде рабочей программы воспитания, календарного плана 
воспитательной работы, форм аттестации. 

Все документы образовательной программы хранятся в электронном виде на сайте 
университета.  

 
Организационно-педагогические условия реализации образовательной программы 

Университет осуществляет образовательную деятельность по реализации 
образовательной программы среднего профессионального образования в соответствии с 
действующими санитарными нормами и правилами. 

Организационно-педагогические условия  реализации образовательной программы 
включают в себя общесистемные условия, материально-техническое, учебно-методическое 
обеспечение, организация воспитания обучающихся, кадровые и финансовые условия 
реализации образовательной программы. 

Общесистемные условия реализации образовательной программы: 
а) университет располагает на праве собственности или ином законном основании 

материально-технической базой, обеспечивающей проведение всех видов учебной 
деятельности обучающихся, включая проведение демонстрационного экзамена, 
предусмотренных учебным планом; 

б) каждый обучающийся в течение всего периода обучения обеспечивается 
индивидуальным неограниченным доступом к электронной информационно-образовательной 
среде университета из любой точки, в которой имеется доступ к информационно-
телекоммуникационной сети "Интернет" (далее - сеть "Интернет"), как на территории 
университета, так и вне его 

Материально-техническое и учебно-методическое обеспечение реализации 
образовательной программы: 

а) специальные помещения представляют собой учебные аудитории, лаборатории, 
мастерские, оснащенные оборудованием, техническими средствами обучения для 
проведения занятий всех видов, предусмотренных образовательной программой, в том числе 
групповых и индивидуальных консультаций, а также для проведения текущего контроля, 
промежуточной и государственной итоговой аттестации, помещения для организации 
самостоятельной и воспитательной работы; 

б) все виды учебной деятельности обучающихся, предусмотренные учебным планом, 
включая промежуточную и государственную итоговую аттестацию, обеспечены расходными 
материалами; 

в) помещения для организации самостоятельной и воспитательной работы оснащены 
компьютерной техникой с возможностью подключения к информационно-
телекоммуникационной сети "Интернет" и обеспечением доступа в электронную 
информационно-образовательную среду образовательной организации; 

г) допускается замена оборудования его виртуальными аналогами; 
д) университет обеспечен необходимым комплектом лицензионного и свободно 

распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного производства; 
е) при использовании в образовательном процессе печатных изданий библиотечный 

фонд укомплектован печатными изданиями из расчета не менее 0,25 экземпляра каждого из 
изданий, указанных в рабочих программах дисциплин (модулей), практик, на одного 
обучающегося из числа лиц, одновременно осваивающих соответствующую дисциплину 
(модуль), проходящих соответствующую практику; 

ж) в качестве основной литературы университет использует учебники, учебные 
пособия, предусмотренные ПООП (при наличии); 

з) допускается замена печатного библиотечного фонда с предоставлением права 
одновременного доступа не менее 25 процентов обучающихся к цифровой (электронной) 
библиотеке; 

и) обучающимся обеспечен доступ, в том числе в случае применения электронного 
обучения, дистанционных образовательных технологий, к современным профессиональным 



базам данных и информационным справочным системам, состав которых определяется в 
рабочих программах дисциплин (модулей) и подлежит обновлению (при необходимости); 

к) обучающиеся инвалиды и лица с ограниченными возможностями здоровья 
обеспечены печатными и (или) электронными учебными изданиями, адаптированными при 
необходимости для обучения указанных обучающихся; 

л) образовательная программа обеспечивается учебно-методической документацией 
по всем учебным дисциплинам (модулям), видам практики, видам государственной итоговой 
аттестации. 

Кадровые условия реализации образовательной программы: 
а) реализация образовательной программы обеспечивается педагогическими 

работниками университета, а также лицами, привлекаемыми к реализации образовательной 
программы на иных условиях, в том числе из числа руководителей и работников организаций, 
направление деятельности которых соответствует области профессиональной деятельности, 
указанной во ФГОС СПО (имеющих стаж работы в данной профессиональной области не 
менее трех лет); 

б) квалификация педагогических работников отвечает квалификационным 
требованиям, указанным в квалификационных справочниках и (или) профессиональных 
стандартах (при наличии); 

в) педагогические работники, привлекаемые к реализации образовательной 
программы, получают дополнительное профессиональное образование по программам 
повышения квалификации не реже одного раза в три года с учетом расширения спектра 
профессиональных компетенций, в том числе в форме стажировки в организациях, 
направление деятельности которых соответствует области профессиональной деятельности, 
указанной во ФГОС СПО, а также в других областях профессиональной деятельности и (или) 
сферах профессиональной деятельности при условии соответствия полученных компетенций 
требованиям к квалификации педагогического работника; 

г) доля педагогических работников (в приведенных к целочисленным значениям 
ставок), имеющих опыт деятельности не менее трех лет в организациях, направление 
деятельности которых соответствует области профессиональной деятельности, указанной во 
ФГОС СПО, в общем числе педагогических работников, обеспечивающих освоение 
обучающимися профессиональных модулей образовательной программы, составляет не 
менее 25 процентов. 

Финансовые условия реализации образовательной программы: 
финансовое обеспечение реализации образовательной программы осуществляется в 

объеме не ниже базовых нормативных затрат на оказание государственной услуги по 
реализации имеющих государственную аккредитацию образовательных программ среднего 
профессионального образования по специальности с учетом корректирующих 
коэффициентов. 

Применяемые механизмы оценки качества образовательной программы: 
а) качество образовательной программы определяется в рамках системы внутренней 

оценки, а также системы внешней оценки на добровольной основе; 
б) в целях совершенствования образовательной программы университет при 

проведении регулярной внутренней оценки качества образовательной программы 
привлекает работодателей и их объединения, иных юридических и (или) физических лиц, 
включая педагогических работников университета; 

в) внешняя оценка качества образовательной программы может осуществляться в том 
числе в рамках профессионально-общественной аккредитации, проводимой 
работодателями, их объединениями, а также уполномоченными ими организациями, в том 
числе иностранными организациями либо авторизованными национальными 
профессионально-общественными организациями, входящими в международные структуры, 
в целях признания качества и уровня подготовки выпускников, отвечающих требованиям 
профессиональных стандартов, требованиям рынка труда к специалистам соответствующего 
профиля. 

 
Адаптация программы для обучения лиц с ограниченными возможностями здоровья и 

инвалидов 



 
Обучение по образовательной программе обучающихся с ограниченными 

возможностями здоровья осуществляется с учетом особенностей психофизического 
развития, индивидуальных возможностей и состояния здоровья таких обучающихся. 

Для обучающихся инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья 
установлен особый порядок освоения дисциплины «Физическая культура» с учетом 
состояния их здоровья. 

Обучающиеся инвалиды и лица с ограниченными возможностями здоровья 
обеспечиваются печатными и (или) электронными учебными изданиями, адаптированными при 
необходимости для обучения указанных обучающихся. 

Инвалидам и лицам с ограниченными возможностями здоровья (по их заявлению) 
предоставляется возможность обучения по образовательной программе, учитывающей 
особенности их психофизического развития, индивидуальных возможностей и, при 
необходимости, обеспечивающей коррекцию нарушений развития и социальную адаптацию 
указанных лиц. 

 
 
 


